
 

 

 

 

 

Описание функциональных характеристик 

программного обеспечения  

«ИИ-ассистент Агата» 



Функционал программного обеспечения «ИИ-ассистент Агата» 

Назначение программного обеспечения 

Программное обеспечение «ИИ-ассистент Агата» представляет собой веб-приложение, 

предназначенное для ведения, систематизации и анализа материалов по юридическим 

делам. Программное обеспечение обеспечивает централизованное хранение и просмотр 

документов, структурированное описание обстоятельств дела на основе документов, 

диалоговый анализ загруженных материалов с применением встроенного 

интеллектуального ассистента, а также отслеживание хронологии событий по делу. 

Программное обеспечение ориентировано на работу через стандартный веб-браузер без 

установки дополнительного клиентского программного обеспечения. 

Модуль аутентификации и доступа 

– Вход в систему с использованием учётных данных (логин и пароль) через веб-

интерфейс. 

– Сброс пароля и создание нового. 

– Завершение сеанса работы (выход из системы) через элемент управления в 

интерфейсе. 

Модуль управления делами 

– Просматр списка карточек всех дел текущего пользователя в едином интерфейсе 

(«Экран всех дел») с отображением номера, стадии, наименования, сторон и 

суммы иска по каждому делу. 

– Создавание нового дела через форму с указанием деталей дела. 

– Выполнение поиска, фильтрации (по клиентам, стадии процесса и признаку 

срочности) и сортировки дел (по дате создания, ближайшему событию и сумме 

иска). 

– Открытие карточки дела для просмотра детальной информации и работы с 

материалами. 

– Удаление дела внутри карточки дела с подтверждением операции. 

Модуль «Детали дела» внутри карточки дела. 



Раздел предоставляет структурированное описание дела, разделённое на следующие 

блоки. 

Блок «Суть дела» 

– Просматр и редактирование деталей дела (наименование дела, стадия и тип 

процесса, номер дела, сумма иска, фабула дела и комментарий). 

– Выбор стадии и тип дела из справочного перечня. 

Блок «Участники и отношения» 

– Добавление, изменение и удаление сведений об истце, ответчике и третьих 

лицах. 

– Выбир участника из ранее заведённой базы клиентов либо внесение 

наименований вручную. 

– Возможность присваивать участнику статус «клиент». 

– Прикрепление к делу договоров, доверенностей и соглашений с клиентом с 

возможностью предпросмотра. 

Блок «Адвокаты по делу» 

– Назначение и изменение переченя адвокатов, ответственных за ведение дела, с 

распределением ролей. 

Модуль «Материалы дела» внутри карточки дела. 

– Просматр полного переченя документов дела в табличном виде с отображением 

основных параметров документа. 

– Поиск документов по наименованию, номеру и наименованию участника, 

упомянутого в документе. 

– Фильтрация документов по категории (клиентские: договоры, платёжные 

документы, акты исполнения, переписка и иные; процессуальные: исковые 

заявления, ходатайства, судебные акты и иные), диапазону дат и признаку 

«Избранное». 

– Сортировка документов по дате. 



– Просмотр структуры исходных загруженных файлов (архивов, папок) через 

режим «Источники» и фильтрация таблицы по выбранному источнику. 

– Возможность отмечать документы как «Избранное» и снимать отметку. 

– Скачивание отдельный документ. 

– Удаление документа из дела. 

Модуль загрузки и обработки документов  

– Загрузка файлов в дело; поддерживается загрузка отдельных файлов, архивов и 

папок внутри архивов. 

– Просматр истории загрузок. 

– Отправка загруженных файлов на автоматическую обработку (извлечение 

документов и распознавание содержимого). 

– Возможность перейти к работе с готовыми материалами непосредственно из 

экрана загрузки. 

Модуль просмотра документа и управления метаданными 

– Возможность открывать документ в режиме предпросмотра непосредственно в 

интерфейсе без скачивания, просматривать страницы и регулировать масштаб. 

– Возможность открывать документ в полноэкранном режиме просмотра. 

– Просмотр и редактирование метаданных документа. 

Модуль «Хронология дела» 

– Просмотр хронологии материалов дела в виде временно́й шкалы событий. 

– Просмотр процессуальной хронологии в отдельном режиме. 

– Редактирование и удаление событий хронологии. 

– Фильтровать и сортиврока событий хронологии. 

– Возможность открывать связанный документ непосредственно из карточки 

события. 

Модуль диалогового анализа («Агата») 



– Возможность открывать встроенного интеллектуального ассистента в виде 

бокового чата на экране материалов дела и полноразмерного просмотра 

документа. 

– Возможность задавать вопросы по материалам текущего дела в свободной 

форме. 

– Возможность получать ответы ассистента с указанием ссылок на источники 

(конкретные документы дела) непосредственно в тексте ответа. 

– Возможность открывать предпросмотр документа-источника из ответа 

ассистента. 

– Возможность просматривать перечень наиболее релевантных документов, 

сформированный ассистентом по итогам ответа. 

– Возможность оценивать ответы ассистента («хороший» / «плохой»), копировать 

текст ответа. 

– Возможность создавать новый чат, очищать текущий чат и переключаться 

между чатами. 

Модуль обратной связи 

– Возможность направлять структурированный отзыв о работе продукта через 

форму обратной связи с выбором категории проблемы. 

– Возможность прикреплять файл или скриншот к отзыву. 

– Возможность добавлять произвольный текстовый комментарий. 


